Deklaracja Dostepnosci serwisu gerinet.pl

OPS SUPPORT Sp. z 0. 0. zobowigzuje sie zapewnié dostepnosé swojej strony internetowe] zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej https://gerinet.pl.

e Data publikacji strony internetowej: 2017-07-15 (data przyblizona na podstawie powstania
podmiotu)

e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2025-05-17

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczern wymienionych
ponizej:

e niektdre zdjecia nie posiadajg alternatywy tekstowej (atrybutu ALT),

e brak petnej obstugi serwisu wytgcznie za pomoca klawiatury w niektérych sekcjach, ale nie
wptywa to na dostepnosc¢ informacji zawartych na stronie.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci
e Deklaracje sporzadzono dnia: 2026-03-31
e Deklaracje poddano ostatniemu przeglgdowi i aktualizacji dnia: 2026-04-07

Deklaracje sporzagdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt.
e Osoba kontaktowa: Administrator Serwisu
e E-mail: biuro@gerinet.pl lub pomoc@gerinet.pl

e Telefon: +48 733 308 220 (Oddziat w Opolu)

Procedura zgdania zapewnienia dostepnosci

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej
lub jej elementu. Mozna takze zazgdac udostepnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu
dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu itp.

Zadanie powinno zawiera¢:

1. Dane osoby zgtaszajgcej zadanie,


https://gerinet.pl/

2. Wskazanie, o ktdra strone internetowg lub element strony chodzi,
3. Sposdb kontaktu.

Podmiot powinien zrealizowac zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot niezwtocznie informuje o tym,
kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od
dnia wystgpienia z zgdaniem.

Procedura odwotawcza

W przypadku, gdy podmiot odmaéwi realizacji zagdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie moze ztozyé skarge w sprawie zapewniana
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej
procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich (www.rpo.gov.pl).

Dostepnos¢ architektoniczna
OPS SUPPORT Sp. z 0. 0. — Oddziat w Opolu, ul. Czestochowska 54, 45-424 Opole

1. Opis wejscia: Biuro oddziatu znajduje sie w budynku przy ul. Czestochowskiej 54. Wejscie do
budynku znajduje sie na parterze budynku, bez barier architektonicznych.

2. Dostosowania: Budynek posiada standardowe ciggi komunikacyjne.
3. Pies asystujgcy: Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym oraz psem przewodnikiem.

4. Informacja o prawie do ttumacza jezyka migowego: Podmiot obecnie nie zapewnia
obecnosci ttumacza jezyka migowego.


https://www.rpo.gov.pl/

